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Valjaspool kodu osutatav uldhooldusteenus

Pikaajaline hooldus on mdeldud inimesele, kes vajab 66paevaringset abi ja tuge, kuna
ta ei saa enam ise kdigi igapaevatoimetustega hakkama. Inimese tervisest ja
vajadustest lahtuvalt pakume terviklikke hooldus- ja tugiteenuseid, mis aitavad
ennetada tervise halvenemist ja vdAimete kahanemist ning toetavad tema
igapaevaeluga toimetulekut.

Elora hooldekodudes loome keskkonna, kus hoolealused saavad tunda end
turvaliselt. Lahtume inimese vajadustest, pidades alati siimas tema heaolu ja tervist.

Meie meeskonnal on pdhjalikud teadmised ja laialdased kogemused. Tanu sellele
suudame abi pakkuda ka neile, kelle seisund osutub meditsiiniliselt vdi sotsiaalselt
teistele hooldekodudele liiga keeruliseks.

Hooldekodu koha soov

Hooldekodusse soovitakse kohta valdavalt eakatele inimestele, kellel sageli on
muutunud vaimne voi fuusiline tervis ja seetdttu on hoolealuste Iahedastel oluline roll
asjaajamisel.

Teekonnal hooldekodu kohani tuleb hoolealusel véi tema lahedasel suhelda
Uheaegselt hooldekodu ja kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotajaga, aga ka
hoolealuse pere- voi raviarstiga.

Esimese sammuna soovitame podrduda Elora sotsiaaltddtaja poole e-kirja teel
hooldekodu@elora.ee voi kodulehel oleva ankeedi kaudu. Toetame ja nbustame Sind
sellel perioodil.

Rohkem informatsiooni leiate Elora kodulehelt hooldekodu rubriigis.

Hooldekodu hinnakiri

Alates 1. juulist 2023 osaleb riik hooldekodu kohatasu maksmisel tasudes
hooldekodu hoolduspersonali kulu. Hooldekodu hind séltub vastavalt hoolealuse
hooldusvajadusest.

Tapsem info koduleheklljelt elora.ee

Hind sisaldab:

« Majutus « Hingehoid

« Toitlustus « Tegevusjuhendamine
« Hugieeni tagamine « Tervishoid

« Abivahendid Patsiendiohutus
» Sotsiaalndustamine » Ravimid
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Kulastamine

E-R kell 14.00-18.30
L-P ja riiklikel puhadel kell 11.00-18.30

Kllastaja meelespea:

« Ootama kulastama tervena

« Kui Sul esineb viirushaigustele iseloomulikke tunnuseid (kéha, nohu, palavik), jaa
koju

« Palume kasi antiseptikuga puhastada

« Kaitsemaski kasutamine on soovituslik

« Kirurgilise maski ja teiste nduetekohaste isikukaitsevahendite kandmine on
kohustuslik osakondades, kus on kehtestatud isolatsiooninduded

« Lahedastele toodavad toiduained tuleb enne kllmkappi panekut markeerida,
markides pakendile hoolealuse nime, ruumi numbri ja kuupaeva

Isiklike asjade hoiustamine kodukorra alusel

Elora votab patsiendi saabudes vastutavale hoiule Uleriided, mille kohta koostatakse
akt. Teenuse I6ppemisel hoitakse riideid 1 kuu ja seejarel utiliseeritakse.

Véimalik on anda seifi vastutavale hoiule dokumendid, pangakaardid, sularaha ja
vaartesemed, mille kohta koostatakse akt. Teenuse I6ppemisel hoitakse aktil
margitut 1 aasta ja seejarel utiliseeritakse.

Ettevote ei vastuta asjade eest, mida ei ole margitud vastutava hoiu aktile. Kui
teenusel oleku ajal tuuakse juurde véi viiakse ara vastutaval hoiul olevaid asju, teeb
vastavad kanded aktile ettevdtte vastutav todtaja.

Tagasiside
Peame vaga oluliseks Teie tagasisidet.

Kui Teil on haiglas viibimise ajal tahelepanekuid olme, koristuse, toidu voi
ravitegevuse osas, palume sellest marku anda osakonna personalile, et saaksime
teha koheseid parendusi.

Kaebusi, ettepanekuid, tanuavaldusi on voimalik esitada:

« Tagasiside blanketil, mis on kattesaadav osakondade stendidel ning mille
taidetud vormi saate panna samas kohas asuvasse arvamuste ja ettepanekute
kogumise kasti

» Posti teel: Mannipargi 1, Keila 76607; Laste 1, Tallinn 11613 voi Haigla 2, Maardu
74116

« E-posti teel: info@elora.ee

» Haigla kodulehel: elora.ee
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Elora haiglad

———— T g ' Elora Keila Haigla
Mannipargi 1
76607 Keila
+372 6422 2224

info@elora.ee

Elora Hiiu Haigla
Laste 1
11613 Tallinn

+372 5687 3104
info@elora.ee

f-},l,]u]!' I Elora Maardu Haigla
n Haigla 2
74116 Maardu

+372 5307 8848
info@elora.ee

Taiendavat informatsiooni leiate elora.ee

¢ Elora
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